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1 OM ÅPENHETSLOVEN 

Åpenhetsloven skal fremme virksomheters respekt for grunnleggende menneskerettigheter og 
anstendige arbeidsforhold i forbindelse med produksjon og leveranse av produkter og tjenester, 
samt sikre allmennheten tilgang til informasjon om hvordan virksomheter håndterer negative 
konsekvenser for menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. 
 

2 OM SVENSSON NØKLEBY, VÅRE PRODUKTER OG TJENESTER OG 
MARKEDET VÅRT 

Vi i Svensson Nøkleby Advokatfirma ANS er et norsk advokatfirma som arbeider med juridisk 
rådgivning og bistand til næringsliv, offentlig sektor og privatpersoner. Selskapet leverer 
tjenester knyttet til rådgivning, kontraktsarbeid, tvisteløsning, prosedyre og annen juridisk 
bistand innen ulike rettsområder. Gjennom våre leveranser bidrar vi til juridisk trygghet, gode 
beslutningsgrunnlag og forsvarlig håndtering av rettslige og forretningsmessige 
problemstillinger. Virksomheten bygger på høy fagkompetanse, kvalitet i leveransene, 
tverrfaglig samarbeid og ansvarlig drift. 
 
Den operative virksomheten omfatter juridisk bistand til primært norske og norskeide små og 
mellomstore virksomheter, privatpersoner fra lokalmiljøet, sameier og borettslag, kommuner og 
det offentlige, herunder bostyreroppdrag. Arbeidet utføres av advokater, advokatfullmektiger, 
administrativt ansatte og studentmedarbeidere med relevant kompetanse og erfaring. Selskapet 
har hovedkontor i Drammen, samt kontorlokaler på Hønefoss og Rødberg, og leverer juridiske 
tjenester til kunder i Buskerud og ellers i Norge. 
 
God planlegging, høy faglig kvalitet og strukturert gjennomføring er sentrale elementer i 
virksomheten. Arbeidet innebærer juridiske vurderinger, rådgivning, dokumentarbeid, 
klientoppfølging og håndtering av saker som ofte krever samarbeid på tvers av fagområder. 
Dette stiller krav til kompetanse, kvalitet i leveransene og god intern samhandling. Vi legger 
stor vekt på å levere tjenester som er faglig solide, etterprøvbare og tilpasset klientenes behov. 
 
Helse, miljø og sikkerhet (HMS) er en integrert del av virksomheten og en grunnleggende 
forutsetning for hvordan arbeidet organiseres og utføres. Vi arbeider systematisk for å sikre et 
godt arbeidsmiljø, likebehandling og gode organisatoriske rammer for ansatte. Arbeidsmiljø, 
likestilling og organisering av arbeid inngår som en del av selskapets etablerte styrings- og 
internkontrollsystemer. 
 
Arbeidet utføres i kontorbaserte arbeidsmiljøer som er tilrettelagt for funksjonshemmede, og 
selskapet driver ikke virksomhet som forurenser det ytre miljøet. Selskapets leide lokaler i 
Drammen er BREEAM-sertifisert. Svensson Nøkleby er del av det organiserte arbeidslivet og er 
medlem av Abelia i Næringslivets Hovedorganisasjon (NHO). 
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Svensson Nøkleby Advokatfirma ANS samarbeider med leverandører og 
forretningsforbindelser innen blant annet kontorlokaler, IT-tjenester og utstyr, revisjon og andre 
tjenester knyttet til drift av virksomheten. I disse relasjonene stiller vi krav til profesjonalitet og 
etterlevelse av gjeldende lover og forskrifter. Vi er opptatt av ryddige og ansvarlige 
leverandørforhold, og forventer at våre samarbeidspartnere opptrer i tråd med relevante krav til 
kvalitet, sikkerhet og ansvarlig virksomhetsdrift. 
 
Som arbeidsgiver legger vi vekt på kompetanse, kvalitet og kontinuerlig forbedring. Svensson 
Nøkleby er ISO-sertifisert etter NS-EN ISO 9001:2015 og har et etablert system for styring og 
internkontroll. Virksomhetsdokumentene omfatter blant annet interne rutiner for 
arbeidsforhold, mangfold og likestilling, samt øvrige forhold som understøtter ansvarlig drift av 
virksomheten. Gjennom strukturert virksomhetsstyring arbeider Svensson Nøkleby for å levere 
juridiske tjenester av høy kvalitet og sikre ansvarlig drift i alle deler av virksomheten. 
 

3 HVORDAN VI ARBEIDER MED ÅPENHETSLOVEN 

Arbeidet med ansvarlig virksomhetsstyring ses i sammenheng med vårt etablerte arbeid innen 
arbeidsmiljø, likestilling, etikk og internkontroll. Disse områdene utgjør et sentralt fundament 
for vår daglige drift og operative virksomhet, og er integrert i våre rutiner, interne retningslinjer 
og praktiske arbeidsprosesser. Dette gjelder særlig aktiviteter knyttet til juridisk rådgivning, 
klientoppfølging, kvalitetssikring av leveranser og samarbeid med eksterne leverandører og 
tjenesteleverandører, herunder leverandører av IT-tjenester, kontorlokaler, revisjon og andre 
tjenester som understøtter selskapets drift. 
 
Med utgangspunkt i metodikk og anbefalinger som følger av åpenhetsloven og OECDs 
retningslinjer for ansvarlig næringsliv, gjennomfører vi risikobaserte aktsomhetsvurderinger av 
våre leverandører og forretningsforbindelser. Som del av dette arbeidet har vi etablert en intern 
prioritering der hovedfokus rettes mot leverandører og samarbeidspartnere som vi har formelle 
samarbeidsforhold med, og/eller hvor det er gjennomført gjentatte eller vesentlige kjøp over 
NOK 50 000 i foregående år. Denne terskelen benyttes som et praktisk og risikobasert verktøy 
for prioritering av oppfølging og ressursbruk. 
 
I tillegg vurderer vi leverandører, tjenester og arbeidsoperasjoner som, uavhengig av 
kjøpsvolum, kan være forbundet med forhøyet risiko for negative konsekvenser for 
grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Dette gjelder særlig 
leveranser av IT-utstyr, programvare, kontorrelaterte driftstjenester og andre innsatsfaktorer 
hvor produksjon eller leveranse i tidligere ledd av leverandørkjeden i enkelte tilfeller kan 
innebære risiko knyttet til arbeidsvilkår, sikkerhet og arbeidsforhold. 
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Ved vurdering av risiko knyttet til leverandører og forretningsforbindelser legger vi vekt på 
flere faktorer, herunder bransjetilhørighet, geografisk tilknytning, type leveranser, samt 
leverandørenes egne systemer og rutiner for etterlevelse og oppfølging. Vurderingene baseres 
på tilgjengelig offentlig informasjon, leverandørenes egen dokumentasjon og redegjørelser, samt 
dialog der dette er hensiktsmessig. I vurderingene legger vi særlig vekt på forhold knyttet til 
respekt for menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold, herunder arbeidsvilkår, 
sikkerhet, arbeidsmiljø og sosial bærekraft. 
 
Aktsomhetsvurderingene gjennomføres som en risikobasert prosess og danner grunnlag for 
prioritering av videre oppfølging, dialog og eventuelle tiltak, i tråd med vår risikoprofil, 
virksomhetens karakter og vår faktiske påvirkningsmulighet. 
 

3.1 Arbeidet med åpenhetsloven er grovt sett organisert i følgende arbeidsfaser:  

 

3.1.1 Tilrettelegging 

• Etablere omfang for arbeidet med åpenhetsloven og aktsomhetsvurderingene 
• Involvere deltakere i arbeidet med åpenhetsloven og aktsomhetsvurderinger 
• Identifisere og analysere interessenter til arbeidet med åpenhetsloven 

 

3.1.2 Aktsomhetsvurderinger 

• Forankre arbeidet med åpenhetsloven 
• Forankre retningslinjer for ansvarlig næringsliv  
• Kartlegge faktiske og mulige negative konsekvenser for menneskerettigheter og 

anstendige arbeidsforhold 
• Iverksette tiltak for faktiske forhold og vesentlig risiko 
• Kontrollere og dokumentere effekt av tiltak 
• Kommunisere med interessenter  
• Gjenopprette og erstatte ved faktisk skade på menneskerettigheter og anstendige 

arbeidsforhold  
 

3.1.3 Redegjørelse 

• Årlig redegjørelse av resultater fra aktsomhetsvurderingene (innen 30. juni hvert år)  
 

3.1.4 Svare på spørsmål 

• Sikre at alle kan komme i kontakt med oss og stille spørsmål til oss om hvordan vi 
arbeider med åpenhetsloven og resultater fra våre aktsomhetsvurderinger  
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4 SVENSSON NØKLEBY ADVOKATFIRMA ANS SINE RETNINGSLINJER FOR 
ANSVARLIG NÆRINGSLIV 

Svensson Nøkleby Advokatfirma ANS sine retningslinjer er forankret i styret og er 
implementert i bedriften. 
 

Retningslinje Bruk av retningslinje 

Etiske retningslinjer Etiske retningslinjer brukes internt i vår 
egen bedrift og også overfor våre 
leverandører og forbindelser, slik at vi alle 
er omfattet av de samme retningslinjene 
for etisk forretningsvirksomhet.   

Krav til leverandører og forbindelser Dette styrende dokumentet brukes som 
vedlegg til standardkontrakter med 
leverandører/forbindelser, slik at vi 
avtalefester hensyn til ansvarlig 
næringsliv i alle kontraktsinngåelser. 

 

5 RESULTAT FRA VÅRT ARBEID MED AKTSOMHETSVURDERINGER 

Vi vurderer risiko for negative konsekvenser for menneskerettigheter og anstendige 
arbeidsforhold ut fra sannsynlighet og konsekvens. 
 

 Sannsynlighet Konsekvenser 

  Lav Sannsynligheten vurderes 
som lav. Arbeidsområdet 
eller leverandøren har 
etablerte rutiner, 
dokumenterte systemer og 
høy grad av etterlevelse. 
Det er lite sannsynlig at 
negative forhold oppstår. 

Eventuelle hendelser 
forventes å ha begrenset 
omfang og kan håndteres 
raskt uten alvorlige følger 
for arbeidstakere, miljø eller 
virksomhet. 

 Middels Sannsynligheten vurderes 
som moderat. Det 
foreligger enkelte 
risikofaktorer eller 
manglende dokumentasjon. 
Risikoen er håndterbar, 
men krever oppfølging og 
dialog for å forebygge 
uønskede forhold. 

Konsekvenser kan ha 
merkbar betydning for 
arbeidstakere eller miljø, og 
krever tiltak for å redusere 
risiko og hindre gjentakelse. 
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  Høy Sannsynligheten vurderes 
som høy. Det mangler 
dokumenterte rutiner, eller 
bransjen/regionen har kjent 
høy risikoprofil. 

Hendelser kan få alvorlige 
følger for helse, sikkerhet, 
miljø eller 
menneskerettigheter, og 
krever umiddelbare tiltak 
og tett oppfølging. 

 
Vi har ikke avdekket faktiske brudd på grunnleggende menneskerettigheter eller anstendige 
arbeidsforhold i foregående periode. Arbeidet har likevel identifisert enkelte områder med 
mulig risiko for brudd i vår leverandørkjede: 

 

5.1 Risiko for å bidra til brudd på menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold 
gjennom leveranser til kunder 

 
Sannsynlighet  , Konsekvens   

 

Hva er vi usikre på? 

Svensson Nøkleby Advokatfirma ANS leverer juridiske tjenester til næringsliv, offentlig sektor 
og privatpersoner. Oppdragene omfatter blant annet rådgivning, kontraktsarbeid, 
forhandlinger, tvisteløsning, prosedyre og bistand i juridiske prosesser hvor selskapet 
representerer klienter innen ulike rettsområder. 
 
Selskapets kunder består i hovedsak av norske og norskeide små og mellomstore virksomheter, 
privatpersoner, sameier og borettslag, kommuner og det offentlige. Virksomheten opererer 
primært i Norge og i et regulert marked hvor både kunder og samarbeidspartnere normalt er 
underlagt norsk lovgivning og etablerte standarder for arbeidsforhold og virksomhetsstyring. 
 
Samtidig har Svensson Nøkleby begrenset kontroll over hvordan kunder organiserer sin 
virksomhet, herunder hvordan de håndterer menneskerettigheter, arbeidsforhold og forhold hos 
egne leverandører eller forretningsforbindelser. Juridiske tjenester kan inngå som støtte i 
kunders beslutningsprosesser og virksomhet, uten at advokatfirmaet har direkte påvirkning på 
hvordan virksomheten organiseres eller hvilke valg som tas. 
 
Det kan i enkelte tilfeller forekomme at juridisk bistand ytes til virksomheter som opererer i 
bransjer eller markeder hvor det generelt kan foreligge risiko knyttet til arbeidsforhold, bruk av 
underleverandører eller andre forhold som ligger utenfor advokatfirmaets kontroll. 
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Denne risikoforståelsen danner grunnlag for selskapets arbeid med etiske retningslinjer og 
bevissthet rundt hvilke oppdrag som påtas, samt hvordan virksomheten bidrar til ansvarlig 
forretningspraksis. 
 

Hvorfor har risikoen fått denne vurderingen? 

 
Sannsynligheten for negative konsekvenser vurderes som lav, ettersom Svensson Nøkleby 
hovedsakelig leverer juridiske tjenester til kunder i Norge og i regulerte markeder hvor 
virksomheter er underlagt gjeldende lovverk og etablerte rammer for arbeidsforhold, 
virksomhetsstyring og etterlevelse av menneskerettigheter. 
 
Advokatfirmaets virksomhet er regulert av advokatlovgivningen og de advokatetiske regler, og 
advokatene er medlemmer av Advokatforeningen. Dette bidrar til å etablere klare rammer for 
ansvarlig yrkesutøvelse og etisk bevissthet i oppdragsutførelsen. 
 
Samtidig er selskapet kjent med at juridiske tjenester kan ytes til virksomheter som opererer i 
ulike bransjer og sektorer, hvor forhold knyttet til organisering av arbeid, leverandørkjeder eller 
forretningspraksis ligger utenfor advokatfirmaets direkte kontroll. 
 
Konsekvensen vurderes som lav til middels, ettersom juridisk bistand i enkelte tilfeller kan 
inngå som del av beslutningsgrunnlag eller prosesser i virksomheter hvor eventuelle negative 
forhold kan påvirke arbeidstakere eller andre berørte parter. 
 
Samlet sett vurderes risikoen som lav og håndterbar, ettersom Svensson Nøkleby opererer 
innenfor et regulert profesjonsansvar og hovedsakelig leverer tjenester i et norsk marked med 
etablerte rammer for ansvarlig virksomhetsstyring. Risikoen følges likevel opp gjennom etisk 
bevissthet, interne retningslinjer og vurderinger knyttet til oppdrag og klientforhold. 

Tiltak for å håndtere risiko 

• Svensson Nøkleby vil videreføre og styrke arbeidet med ansvarlig næringsliv gjennom 
bevissthet rundt hvilke oppdrag som påtas og hvordan juridiske tjenester leveres. Som 
del av dette arbeidet vil selskapet opprettholde fokus på etisk ansvarlig rådgivning og 
etterlevelse av gjeldende regelverk, herunder relevante krav til menneskerettigheter og 
anstendige arbeidsforhold. 

• Arbeidet bygger på etablerte profesjonsregler, advokatetiske prinsipper og generelle 
forventninger til ansvarlig virksomhetsutøvelse. Formålet er å bidra til at selskapets 
tjenester ytes i tråd med prinsipper for ansvarlig næringsliv, herunder OECDs 
retningslinjer for flernasjonale selskaper og FNs veiledende prinsipper for næringsliv og 
menneskerettigheter (UNGP). 
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• Tiltaket skal bidra til å redusere risikoen for at selskapets tjenester indirekte inngår i 
virksomhet hvor det forekommer brudd på menneskerettigheter eller anstendige 
arbeidsforhold, samtidig som det understøtter advokatfirmaets rolle som rådgiver innen 
forsvarlig og ansvarlig virksomhetsstyring. 

 

5.2 Arbeidsvilkår og HMS i egne arbeidsoperasjoner 

 
Sannsynlighet  , Konsekvens   

 

Hva er vi usikre på? 

Svensson Nøkleby Advokatfirma ANS driver advokatvirksomhet med kontorbaserte 
arbeidsoperasjoner innen juridisk rådgivning, saksbehandling, prosedyre og administrativ støtte 
til selskapets drift. 
 
Arbeidet utføres i kontorlokaler i Norge, og omfatter juridisk analyse, klientoppfølging, 
dokumentarbeid, møtevirksomhet og deltakelse i rettsprosesser. Virksomheten er 
kompetansebasert og avhengig av medarbeidernes faglige kvalifikasjoner, kapasitet og 
arbeidssituasjon. 
 
Selv om virksomheten ikke innebærer fysisk krevende arbeid eller produksjonsprosesser, kan 
arbeidshverdagen innebære perioder med høyt arbeidspress, tidsfrister og behov for 
koordinering av komplekse juridiske oppdrag. Slike forhold kan påvirke arbeidsbelastning og 
organisatoriske forhold dersom de ikke håndteres gjennom gode rutiner og tydelig organisering 
av arbeidet. 
 
Arbeidsmiljørisiko kan blant annet være knyttet til ergonomiske forhold ved kontorarbeid, 
psykososiale forhold ved høyt arbeidstempo, samt behov for god struktur, tydelig rollefordeling 
og hensiktsmessig ressursplanlegging. 
 
Svensson Nøkleby har etablert systemer og rutiner for arbeidsmiljø og internkontroll, herunder 
et ISO-sertifisert styringssystem etter NS-EN ISO 9001:2015, som bidrar til systematisk 
oppfølging av arbeidsmiljø og organisatoriske forhold. 
 
Denne risikoforståelsen ligger til grunn for selskapets arbeid med kontinuerlig forbedring av 
arbeidsmiljø, trivsel og organisatoriske forhold i egen virksomhet. 
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Hvorfor har risikoen fått denne vurderingen? 

Sannsynligheten for negative forhold vurderes som lav, ettersom Svensson Nøkleby driver 
virksomhet innenfor et strukturert rammeverk for virksomhetsstyring og internkontroll, 
herunder ISO-sertifisering etter NS-EN ISO 9001:2015. 
 
Arbeidsforholdene er regulert gjennom norsk arbeidslivslovgivning, interne rutiner og etablerte 
retningslinjer for arbeidsmiljø, likestilling og organisering av arbeid. Selskapet har 
konkurransedyktige betingelser og arbeider kontinuerlig med å opprettholde et godt og 
inkluderende arbeidsmiljø. 
 
Samtidig er selskapet kjent med at kunnskapsbasert arbeid kan innebære perioder med høyt 
arbeidstempo og komplekse oppgaver, noe som kan påvirke arbeidsbelastning og behov for god 
oppfølging av arbeidsmiljø og organisering av arbeid. 
 
Samlet sett vurderes risikoen som lav og håndterbar, ettersom virksomheten er kontorbasert og 
regulert av norsk arbeidslivslovgivning, samtidig som selskapet har etablerte systemer for 
internkontroll, kompetanseutvikling og oppfølging av arbeidsmiljø, herunder ISO-sertifisering 
etter NS-EN ISO 9001:2015. 
 

Tiltak for å håndtere risiko 

• Videreføre selskapets arbeid med arbeidsmiljø og internkontroll 

Svensson Nøkleby vil videreføre og styrke arbeidet med arbeidsmiljø, organisering av 
arbeid og internkontroll i tråd med etablerte retningslinjer, rutiner og praksis for 
advokatvirksomhet. 

 
Arbeidet gjennomføres innenfor selskapets eksisterende styringssystem og i samsvar 
med arbeidsmiljøloven og øvrig relevant regelverk for organisering av arbeid og 
ivaretakelse av ansatte, herunder selskapets ISO-sertifiserte styringssystem etter NS-EN 
ISO 9001:2015. 
 
Arbeidsmiljø skal være en integrert del av den daglige virksomheten, uavhengig av rolle 
eller funksjon. Dette gjelder både juridisk arbeid, administrativ støtte og øvrige oppgaver 
knyttet til selskapets drift og utvikling. 
 
Svensson Nøkleby er bevisst at kunnskapsbasert arbeid kan innebære perioder med høyt 
arbeidstempo og komplekse problemstillinger. Slike forhold følges opp gjennom tydelig 
rolle- og ansvarsavklaring, planlegging av arbeidsoppgaver og løpende dialog om 
arbeidsbelastning og arbeidsmiljø. 
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Den ønskede effekten av arbeidet er å bidra til et trygt, inkluderende og helsefremmende 
arbeidsmiljø, samt sikre gode rammer for faglig utvikling, trivsel og bærekraftig 
arbeidssituasjon for selskapets ansatte. 
 
Selskapet vil også ha oppmerksomhet på ergonomiske og psykososiale forhold i 
arbeidshverdagen, herunder forhold som kan påvirke trivsel, samarbeid og 
arbeidskapasitet. Målet er å forebygge belastninger, legge til rette for god 
arbeidshverdag og sikre kontinuitet og kvalitet i leveransen av juridiske tjenester. 
 

5.3 Innkjøp av IT-tjenester, programvare og datainfrastruktur 

Sannsynlighet  , Konsekvens   

 

Hva er vi usikre på? 

Svensson Nøkleby kjøper IT-tjenester, programvare, skyløsninger, driftstjenester og andre 
digitale tjenester fra leverandører innen dataprogrammering, IT-konsulentvirksomhet, 
datalagring, telekommunikasjon og andre informasjonstjenester. Denne leverandørkategorien 
omfatter blant annet leverandører av programvare, skylagring, IT-drift, supporttjenester og 
teknisk infrastruktur som er nødvendig for sikker og stabil drift av virksomheten. 
 
Tjenestene som benyttes kan være utviklet og driftet gjennom leveransekjeder som involverer 
flere aktører, herunder underleverandører og teknologileverandører i ulike land. I enkelte 
tilfeller kan utvikling, support og drift av systemer helt eller delvis utføres utenfor Norge, og 
graden av transparens og sporbarhet i leverandørkjeden kan variere. 
 
Svensson Nøkleby samarbeider hovedsakelig med etablerte leverandører i det norske og 
europeiske markedet. Samtidig er selskapet kjent med at deler av verdikjeden for IT-tjenester og 
programvare kan involvere internasjonale leveransemodeller hvor arbeidsforhold, 
dokumentasjon og oppfølging av menneskerettigheter kan variere. 
 
Denne risikoforståelsen danner grunnlag for videre prioritering og oppfølging i Svensson 
Nøkleby sitt arbeid med aktsomhetsvurderinger, herunder dialog med leverandører, vurdering 
av leverandørdokumentasjon og risikobasert oppfølging av leverandører av IT-tjenester og 
digitale løsninger. 
 

Hvorfor har risikoen fått denne vurderingen? 

Sannsynligheten for negative forhold vurderes som middels, ettersom utvikling og drift av IT-
tjenester og programvare i enkelte tilfeller kan skje gjennom komplekse leveransekjeder med 
flere aktører og geografiske lokasjoner. 
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Svensson Nøkleby benytter i hovedsak etablerte leverandører i Norge og Europa, noe som 
bidrar til å redusere risikoen. Samtidig kan enkelte leveranser innebære bruk av 
underleverandører i andre land. 
 
Konsekvensen av eventuelle negative forhold vurderes som middels, ettersom mangelfulle 
arbeidsforhold eller brudd på menneskerettigheter hos underleverandører kan påvirke 
arbeidstakere i leverandørkjeden. 
 
Samlet sett vurderes risikoen som håndterbar gjennom dialog med leverandører, vurdering av 
leverandørdokumentasjon og risikobasert oppfølging av leverandører av IT-tjenester og digitale 
løsninger. 
 

Tiltak for å håndtere risiko 

• Overvåking av tiltak hos våre største leverandører 

For alle vesentlige leverandører til Svensson Nøkleby Advokatfirma ANS gjennomføres 
det innledningsvis informasjonsinnhenting fra åpne og offentlig tilgjengelige kilder, 
inkludert selskapenes egne rapporter, bærekraftrapporter, etiske retningslinjer, offentlige 
registre, tredjeparts vurderinger og annen relevant ekstern dokumentasjon. Denne 
innhentingen gir et første grunnlag for å vurdere hvordan leverandørene arbeider med 
ansvarlig forretningspraksis, menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. 
 
Videre foretas det regelmessige gjennomganger av mottatt dokumentasjon fra de mest 
sentrale leverandørene. Dette omfatter blant annet leverandørenes egne 
aktsomhetsvurderinger, interne retningslinjer, HMS-systemer og øvrig policy- og 
styringsdokumentasjon. Gjennom dette arbeidet skapes det inngående innsikt i hvordan 
leverandørene identifiserer, forebygger og håndterer risiko for brudd på 
menneskerettigheter, arbeidsvilkår og helse, miljø og sikkerhet i egen virksomhet og 
videre i verdikjeden. 
 
Dette gjør det mulig å identifisere eventuelle svakheter, avvik eller forbedringsbehov i 
leverandørenes arbeid med ansvarlig forretningsdrift. 
 

• Utsendelse av leverandørkrav 

Som en del av Svensson Nøkleby Advokatfirma ANS' innarbeidede rutiner, utarbeides 
og distribueres egne leverandørkrav til alle vesentlige leverandører hvor det er 
identifisert relevant risiko. Disse kravene beskriver tydelig våre forventninger knyttet til 
respekt for menneskerettigheter, ivaretakelse av anstendige arbeidsforhold og 
systematisk HMS-arbeid, både i leverandørens egen virksomhet og i eventuelle 
underleverandørledd. 
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Gjennom skriftlig utsendelse av disse kravene etableres et felles rammeverk som danner 
grunnlag for videre samarbeid. Samtidig tydeliggjøres det at disse forholdene er en 
integrert del av kontraktsforholdet og vurderes løpende i oppfølgingen av 
leverandørforholdet. Kravene skal også bidra til at leverandørene gjennomgår egne 
rutiner, systemer og praksis for å sikre etterlevelse av kravene som stilles. 

 

5.4 Innkjøp av IT-utstyr, elektronikk og generelt kontorutstyr fra engrosleverandører 

 
Sannsynlighet  , Konsekvens   

 

Hva er vi usikre på? 

Svensson Nøkleby kjøper IT-utstyr, elektronikk og generelt kontorutstyr fra leverandører innen 
engroshandel. Denne leverandørkategorien omfatter blant annet PC-er, skjermer, telefoner, 
skrivere, standard kontorutstyr, rekvisita og annet teknisk utstyr som benyttes i den daglige 
driften av virksomheten. 
 
Produktene som benyttes kan inngå i internasjonale leveransekjeder hvor råvarer, 
komponentproduksjon og sluttmontering kan foregå i ulike land. I slike leveransekjeder kan 
graden av transparens og sporbarhet variere, særlig i de tidlige leddene av produksjonen av 
elektroniske komponenter og teknisk utstyr. 
 
Svensson Nøkleby kjøper i hovedsak produkter fra større og etablerte grossister i det norske og 
europeiske markedet. Disse leverandørene har normalt etablerte systemer, rutiner og 
dokumentasjon knyttet til ansvarlig leverandøroppfølging, anstendige arbeidsforhold og 
etterlevelse av gjeldende regelverk. 
 
Selskapet er samtidig kjent med at produksjon av elektronikk og teknisk utstyr i enkelte tilfeller 
kan skje i globale leveransekjeder hvor arbeidsforhold og oppfølging av menneskerettigheter 
kan variere i tidligere ledd. 
 
Denne risikoforståelsen danner grunnlag for en overordnet oppmerksomhet rundt 
leverandørforhold og valg av etablerte leverandører med dokumentert arbeid knyttet til 
ansvarlig virksomhetsdrift. 
 

Hvorfor har risikoen fått denne vurderingen? 

Sannsynligheten for negative forhold vurderes som lav, ettersom innkjøpene i hovedsak gjøres 
fra større, etablerte grossister i Norge med dokumenterte rutiner for oppfølging av 
leverandørkjeder og anstendige arbeidsforhold. 
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Konsekvensen av eventuelle negative forhold vurderes som lav til middels, ettersom eventuelle 
mangler i arbeidsforhold eller etterlevelse av menneskerettigheter i tidligere ledd av 
leverandørkjeden kan påvirke arbeidstakere i produksjon av elektroniske komponenter og 
teknisk utstyr. 
 
Samlet sett vurderes risikoen som lav og håndterbar gjennom bruk av etablerte leverandører, 
generelle forventninger til ansvarlig virksomhetsdrift og risikobasert oppfølging der dette anses 
hensiktsmessig. 
 

Tiltak for å håndtere risiko 

• Overvåking av tiltak hos våre største leverandører 

For alle vesentlige leverandører til Svensson Nøkleby Advokatfirma ANS gjennomføres 
det innledningsvis informasjonsinnhenting fra åpne og offentlig tilgjengelige kilder, 
inkludert selskapenes egne rapporter, bærekraftrapporter, etiske retningslinjer, offentlige 
registre, tredjeparts vurderinger og annen relevant ekstern dokumentasjon. Denne 
innhentingen gir et første grunnlag for å vurdere hvordan leverandørene arbeider med 
ansvarlig forretningspraksis, menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. 
 
Videre foretas det regelmessige og systematiske gjennomganger av mottatt 
dokumentasjon fra de mest sentrale leverandørene. Dette omfatter blant annet 
leverandørenes egne aktsomhetsvurderinger, interne retningslinjer, HMS-systemer og 
øvrig policy- og styringsdokumentasjon. Gjennom dette arbeidet skapes det inngående 
innsikt i hvordan leverandørene identifiserer, forebygger og håndterer risiko for brudd 
på menneskerettigheter, arbeidsvilkår og helse, miljø og sikkerhet i egen virksomhet og 
videre i verdikjeden. 
Dette gjør det mulig å identifisere eventuelle svakheter, avvik eller forbedringsbehov i 
leverandørenes arbeid med ansvarlig forretningsdrift. 

 
• Utsendelse av leverandørkrav 

Som en del av Svensson Nøkleby Advokatfirma ANS' innarbeidede rutiner, utarbeides 
og distribueres egne leverandørkrav til alle vesentlige leverandører hvor det er 
identifisert relevant risiko. Disse kravene beskriver tydelig våre forventninger knyttet til 
respekt for menneskerettigheter, ivaretakelse av anstendige arbeidsforhold og 
systematisk HMS-arbeid, både i leverandørens egen virksomhet og i eventuelle 
underleverandørledd. 
Gjennom skriftlig utsendelse av disse kravene etableres et felles rammeverk som danner 
grunnlag for videre samarbeid. Samtidig tydeliggjøres det at disse forholdene er en 
integrert del av kontraktsforholdet og vurderes løpende i oppfølgingen av 
leverandørforholdet. Kravene skal også bidra til at leverandørene gjennomgår egne 
rutiner, systemer og praksis for å sikre etterlevelse av kravene som stilles. 
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• Utsendelse av spørreundersøkelse 

For leverandører hvor det foreligger begrenset eller mangelfull dokumentasjon gjennom 
åpne kilder, leverandørens egne rapporteringer eller tidligere innhentet informasjon, 
gjennomfører Svensson Nøkleby Advokatfirma ANS særskilte spørreundersøkelser. 
Formålet er å hente inn tilleggsinformasjon om hvordan leverandøren faktisk arbeider 
med anstendige arbeidsforhold, grunnleggende menneskerettigheter og HMS i praksis. 
Undersøkelsen dekker temaområder som arbeidstid, lønns- og kontraktsforhold, 
fagorganisering, likebehandling, opplæring, HMS-organisering og bruk av eventuelle 
underleverandører. 
Informasjonen som mottas gjennom undersøkelsen gir et mer helhetlig 
beslutningsgrunnlag i situasjoner hvor øvrig dokumentasjon er begrenset. Resultatene 
benyttes aktivt i videre risikovurderinger, prioriteringer og oppfølgingsaktiviteter 
overfor den enkelte leverandør. 

 
 
Vi oppfordrer ansatte og andre til å varsle om faktiske eller mulige brudd på anstendige 
arbeidsforhold og grunnleggende menneskerettigheter. Dersom du ønsker å varsle om mulige 
brudd eller du ønsker mer informasjon om vårt arbeid med åpenhetsloven kan du gjøre dette 
her: stufte@snadvokat.no  
 
Denne redegjørelsen er vedtatt av styret i Svensson Nøkleby Advokatfirma ANS den 18. juni 
2026. 
 
 

 
Signert digitalt. 

 
 
Kine-Mari Yngsdal Nystrøm  Anne Taran Tjølsen   Andreas B. Vikor 

Styreleder    Styremedlem    Styremedlem 
 

 

 
Odd Hylland 

Managing Partner 
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